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PROCÉS DE CONTRACTACIÓ PEL DESENVOLUPAMENT DE LA NOVA WEB DE L’FCTC SOTA LA 
MODALITAT DE CONCURS 

 
Descripció de l’encàrrec 

La Federació de Cooperatives de Treball de Catalunya busca una cooperativa que s'encarregui de 
desenvolupar la nova web de la Federació de Cooperatives de Treball de Catalunya. L’objecte de la present 
contractació és el servei de disseny, desenvolupament, integració i posada en funcionament de la nova 
pàgina web de l’FCTC, incloent-hi la migració de continguts, la configuració del gestor de continguts, la 
formació del personal i el manteniment tècnic del primer any* (des de la publicació de la nova web). 

El principal repte de l’àmbit de Visibilitat i Comunicació de l’FCTC és el posicionament del 
cooperativisme de treball en 3 línies i aquestes s’han de veure reflectides a la web: 

• Construir un relat sobre el cooperativisme de treball, adaptant els conceptes i el llenguatge, 
orientat als diferents grups d'interès (cooperatives, talent, clients, col·laboradores, inversions...) i 
objectius (influència política, entorns socioeconòmics, etc...). 

• Construir un relat per generar un sentiment de pertinença i fidelització a la Federació.  
• Difondre el cooperativisme de treball com un model innovador, eficient, transformador, divers 

(sectorialment, territorialment, interseccionalment i dimensionalment) i d'impacte socioeconòmic.  

Des de la Federació creiem que és important disposar d’una plataforma digital alineada amb els nous 
objectius, capaç de transmetre millor el nostre posicionament i de facilitar l’accés als continguts i 
serveis. La nova web hauria de permetre una experiència de navegació més clara i intuïtiva, amb una 
arquitectura pensada segons els recorreguts actuals dels nostres públics prioritaris. També és una 
oportunitat per actualitzar la imatge digital de la Federació, millorar l’accessibilitat, adaptar-nos als 
estàndards tècnics actuals i disposar d’un espai més flexible i escalable per a futurs desenvolupaments. 
 

*manteniment tècnic del primer any és: assistència en caigudes del web (que el web tingui tots els 'forats' 
d'atac coberts: formularis, contactes i que tots els plugins estiguin al dia), garantir que el web funciona 
en tot moment, revisió/reprogramació o evolució en disseny o programació en errors que impedeixin que 
el web funcioni com cal sobre els continguts i àrees creades. I sobretot, mantenir al dia les versions dels 
plugins i CMS. (què no entem per manteniment tècnic i per tant no inclòs en aquest procés de 
contractació: creació de noves seccions, manteniment de continguts, ampliació del web o nous idiomes) 

 

Abast dels treballs 

La cooperativa guanyadora realitzarà la totalitat dels treballs necessaris per a la correcta i completa 
definició i execució de les següents fases de treball: 

• Creació del disseny conceptual: Procés de conceptualització i disseny de la interacció i navegació 
(UI/UX). 

• Creació del disseny gràfic: Procés de creació del nou disseny gràfic basat en el manual gràfic i 
llibre d’estil de l’FCTC. 



 

• Maquetació: Maquetació seguint criteris de disseny per adaptar-se a qualsevol tipus de pantalla. 
Optimització per a dispositius mòbil i tauletes de manera que es visualitzi correctament la 
informació. 

• Desenvolupament: Creació de la nova web amb l’eina que es proposi que tingui les mateixes 
funcionalitats que el lloc web actual (àrea privada per les cooperatives federades on puguin 
modificar el directori, publicar ofertes de feina,...; enviament d’un butlletí automatitzat quan hi 
hagi nou contingut; possibilitat de penjar documents que siguin visibles a través d’una URL,...). 
Recomanable, justificació de l’eina proposada. 

• Migració: Migració dels continguts que mantinguin l'estructura de camps del Drupal actual i 
funcionalitats de la web actual a la nova web.  

• Proves i posta en marxa: Realització de les proves necessàries per assegurar la qualitat del 
producte final, i publicació als entorns de pre-producció i producció. 

• Documentació: Elaboració de la documentació tècnica i funcional, i del manual d’usuari i 
l’inventari de plantilles (amb les meta-dates disponibles). 

• Formació i suport post-implantació: Realització de sessions de formació i suport post-
implantació. 

 
Important 

• La Federació de Cooperatives de Treball de Catalunya s’encarregarà de proporcionar el 
servidor web. 

• S’ha d’integrar el web amb el Campus Virtual de la Federació  
 

Condicions de l’execució de l’encàrrec 

La feina es farà sota la coordinació de la persona responsable de l’àrea de comunicació de la 
Federació, que serà la persona referent i de contacte en totes les etapes de l’encàrrec. Aquesta 
mateixa persona és qui validarà la proposta d’estil, coordinarà i supervisarà els continguts i 
l’execució de les feines.  

Calendari aproximat 

La cooperativa escollida començarà a treballar el mes de febrer de 2026.  

Requisits exigits pel que fa a l’experiència de la cooperativa i a l’equip de treball 

Experiència en desenvolupament webs corporatives i migracions d’aquestes 

Pressupost disponible  

La Federació disposa d’un pressupost màxim de 30.000 € (IVA no inclòs) pel desenvolupament i 
publicació de la nova pàgina web de la Federació i pel manteniment del primer any (a comptar des 
de la publicació de la nova web), així com per la migració dels continguts de l’antiga web a la nova. 
Es tracta d’un preu tancat i que no afecta en la decisió de selecció. 

Presentació: 

Cal enviar la proposta a comunicacio@cooperativestreball.coop amb assumpte "Proposta 
desenvolupament nova web FCTC”: 
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Proposta que ha de contemplar: 

• Proposta conceptual i funcional, explicant l’arquitectura de continguts, l’experiència 
d’usuari que es planteja, els fluxos de navegació, les funcionalitats específiques i els criteris 
de disseny.  

• Metodologia de treball, detallant les fases del projecte, la manera de coordinar-se amb la 
Federació i els lliurables de cada etapa.  

• Calendari d’execució, amb un cronograma que reculli terminis i seqüència de treball. 
• Tècnica, incloent-hi el gestor de continguts proposat, si es farien servir plantilles..., els 

requisits d’accessibilitat, seguretat i manteniment, i els protocols d’integració amb altres 
eines o sistemes existents. 

• Equip de treball amb els seus rols i experiència. Igualment, la proposta ha d’incloure la 
presentació de la cooperativa, amb la seva trajectòria en projectes similars i alguns exemples 
de referencia i l’interès per presentar-se a la licitació. 

• Finalment, és imprescindible que el document contingui el pressupost detallat, amb totes 
les partides desglossades, i un apartat que expliqui el compromís de qualitat, manteniment 
i suport tècnic posterior. 

Data límit per presentar les propostes 

Divendres 9 de gener de 2026 a les 23.59h 

Per qualsevol dubte o aclariment, contacteu amb comunicacio@cooperativestreball.coop 

D’acord amb el “Procediment i criteris d’adjudicació per a la contractació de serveis a tercers” de la 
Federació de Cooperatives de Treball de Catalunya, un cop valorada i escollida la proposta 
guanyadora, us comunicarem la resolució final per correu electrònic. 

Valoració de propostes 

La decisió sobre l’adjudicació la prendrà una comissió tècnica integrada per un mínim de 3 persones: 
membre del CR, la direcció de la Federació i una persona de l’equip tècnic “experta” en la matèria; 
de forma consensuada d’acord amb els continguts de les propostes rebudes i uns criteris de valoració 
vinculats a un sistema de puntuació on la puntuació màxima és de 100 punts:  

1. Qualitat tècnica de la proposta (objectius, metodologia, accions, calendari, eina proposada i 
justificació i previsió d’impacte): màxim 45 punts.  

2. Experiència de la cooperativa o cooperatives en projectes similars: màxim 15 punts.  

3. Adequació de l’equip professional a les accions a desenvolupar: màxim 15 punts.  

4. L’entitat candidata a proveir el servei és una cooperativa de treball federada: 15 punts.  

5. L’entitat candidata a proveir acredita una memòria de sostenibilitat i un pla d’igualtat: màxim 10 
punts. 
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